
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

1. Wirkungsbereich 

Die allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) 

gelten für den gesamten Geschäftsverkehr zwi-

schen dem Kunden und horn-data. Die AGB wer-

den durch die Auftragserteilung vom Kunden au-

tomatisch anerkannt. 

Änderungen der AGB werden nicht ausdrücklich 

kommuniziert – es sind die AGB in der jeweils gül-

tigen Fassung anwendbar. 

2. Angebote 

Dienstleistungen werden nach Aufwand verrech-

net, Handelsprodukte gemäss Angebot. Sofern 

im Angebot schriftlich nicht anders festgelegt, 

bleiben Offerten der horn-data während 30 Ta-

gen gültig. 

3. Leistungserbringung 

Termine und Lieferzeiten erfolgen in Absprache 

mit dem Kunden. 

4. Beschaffung von Hard- und Software 

Für Handelsprodukte (Hard- und Software) gelten 

die Garantiebestimmungen des Produkt-Herstel-

lers. horn-data übernimmt keine zusätzlichen Ga-

rantie- und Gewährleistungspflichten. 

5. Lieferung  

Der Versand von Produkten durch horn-data oder 

deren Lieferanten erfolgt auf Kosten und Gefahr 

des Kunden. Beschädigungen müssen bei Wa-

renempfang dem Transporteur gemeldet werden. 

Beanstandungen sind innert 5 Tagen nach Wa-

renempfang geltend zu machen, andernfalls gilt 

die Lieferung als genehmigt. 

6. Zahlungsbedingungen 

Sämtliche Preise von horn-data verstehen sich 

netto in CHF inkl. MWST. Rechnungen von horn-

data sind innert 20 Tagen ab Rechnungsstellung 

netto ohne Abzüge zu bezahlen. 

7. Eigentumsverhältnisse 

Bis zur vollständigen Bezahlung der gelieferten 

Waren und der durch horn-data ausgeführten 

Dienstleistung bleibt die gesamte Lieferung inkl. 

Mehrwert durch Dienstleistung im Eigentum von 

horn-data. 

8. Haftung für Schäden  

horn-data haftet nicht für Datenverlust von Kun-

dendaten und daraus resultierenden Folgeschä-

den. Für eine regelmässige Datensicherung ist 

der Kunde selber verantwortlich. 

9. Verschwiegenheit 

horn-data verpflichtet sich zur Verschwiegenheit 

aller im Zusammenhang mit der Dienstleistung 

eingesehener Informationen. 

10. Recht und Gerichtsstand  

Alle Streitigkeiten mit horn-data unterstehen dem 

Schweizerischen Recht. Der Gerichtsstand ist 

Untersiggenthal. 
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